
Em caso de dúvidas, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br. Para consultar o

andamento do seu processo ligue para a Central de Atendimento, de segunda a sexta-feira,

das 8h às 20h, nos telefones 4020-1596 (Regiões Metropolitanas) ou 0800 022 12 04 (Outras

Regiões). Para reclamações e sugestões, entre em contato com o SAC, 24 horas por dia, no

telefone 0800 022 81 89. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06.

Tenha em mãos o número do seu pedido do Seguro DPVAT e o CPF da vítima.

Rio de Janeiro, 13 de Janeiro de 2020

Nº do Pedido do
Seguro DPVAT: 3200004950 Vítima: MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

Data do Acidente: 01/08/2019 Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: NECESSIDADE DE APRESENTAÇÃO DE DOCUMENTOS

Senhor(a), MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

O(s) documento(s) abaixo não permitiu(ram) o atendimento ao seu pedido do Seguro DPVAT:

Declaração de
Inexistência de
IML

Apresentar  formulário Pedido do Seguro DPVAT, disponível em nosso site,
devidamente preenchido, assinalando a opção que declara a impossibilidade da
apresentação do Laudo do Instituto Médico Legal-IML, pois não foi marcado.

O prazo de 30 (trinta) dias para análise do pedido foi interrompido e sua contagem será reiniciada assim
que a seguradora receber a documentação complementar solicitada.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 (cento e oitenta) dias, contados do recebimento desta
carta, o pedido do Seguro DPVAT será cancelado.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

Estamos aqui para Você
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Em caso de dúvidas, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br. Para consultar o

andamento do seu processo ligue para a Central de Atendimento, de segunda a sexta-feira,

das 8h às 20h, nos telefones 4020-1596 (Regiões Metropolitanas) ou 0800 022 12 04 (Outras

Regiões). Para reclamações e sugestões, entre em contato com o SAC, 24 horas por dia, no

telefone 0800 022 81 89. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06.

Tenha em mãos o número do seu pedido do Seguro DPVAT e o CPF da vítima.

Rio de Janeiro, 13 de Janeiro de 2020

Nº do Pedido do

Seguro DPVAT: 3200004950 Vítima: MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

Data do Acidente: 01/08/2019 Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: ABERTURA DE PEDIDO DO SEGURO DPVAT

Senhor(a), MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

Informamos que o seu pedido do Seguro DPVAT foi cadastrado.

Para cobertura de Invalidez Permanente, o valor indenizável é de até R$13.500,00 (treze mil e quinhentos

reais). A indenização é estabelecida de acordo com o grau da lesão permanente sofrida pela vítima, com

base na tabela estabelecida na Lei nº 6.194, de 1974.

O prazo para análise do pedido de indenização é de até 30 (trinta) dias, contatos a partir do recebimento

de toda a documentação necessária pela seguradora.

Caso sejam necessários documentos e/ou informações complementares, o prazo de 30 (trinta) dias será

interrompido e sua contagem será reiniciada assim que a seguradora receber toda documentação adicional

solicitada.

Uma das coberturas do Seguro DPVAT é o reembolso de despesas médicas e suplementares - DAMS. Caso

existam despesas devidamente comprovadas, decorrentes do mesmo acidente e ainda não solicitadas,

acesse o nosso site para maiores informações.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

Estamos aqui para Você
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Em caso de dúvidas, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br. Para consultar o

andamento do seu processo ligue para a Central de Atendimento, de segunda a sexta-feira,

das 8h às 20h, nos telefones 4020-1596 (Regiões Metropolitanas) ou 0800 022 12 04 (Outras

Regiões). Para reclamações e sugestões, entre em contato com o SAC, 24 horas por dia, no

telefone 0800 022 81 89. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06.

Tenha em mãos o número do seu pedido do Seguro DPVAT e o CPF da vítima.

Rio de Janeiro, 11 de Julho de 2020

Nº do Pedido do

Seguro DPVAT: 3200004950 Vítima: MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

Data do Acidente: 01/08/2019 Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: PEDIDO DO SEGURO DPVAT

Senhor(a), MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

Informamos que não recebemos a documentação complementar solicitada necessária à análise do pedido

do Seguro DPVAT.

Como o prazo de 180 (cento de oitenta) dias concedido para a entrega dos documentos terminou, o seu

pedido foi interrompido, mas poderá ser reaberto assim que os documentos solicitados forem entregues.

Para a reabertura do pedido do Seguro DPVAT, retorne ao ponto de atendimento onde o seu processo foi

iniciado ou acesse o aplicativo do Seguro DPVAT.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

Estamos aqui para Você
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�

QUZ�COM PZRZCZU,�Õ�NOTICIZNTZ,�Z�ZSTZ��ZLZGZCIZ��Z�POLÍCIZ�Z�FIM ��Z�FZ�ZR�
RZGISTRZR�QUZ�ZM ��ZTZ,�HORZ�Z�LOCZL��Á�ZSPZCIFICZ�OS,�VZIO�Z�ZNVOLVZR	SZ�ZM �UM �
ZCI�ZNTZ��Z�M OTO��O�QUZL�RZSTOU�LZSIONZ�O�FISICZNIZNTZ�QUZ�VINHZ�O�NOTICIZNTZ�

PILOTZN�O�UM Z�M OTÓ�HON�ZICG�1�0�FZN�ZS�I,��015/�01�,��Z�COR�VZRM ZLHZ�Z��Z�PLZCZS�

OZU	8��l/PB�Z��Z�CHZSSI:�9C�KC��00�R01�853,��Z�PROPRIZ�Z�Z��O�SZNHOR��OSZM ZR��Z�

SILVZ�BZNTO�INSCRITO�NO�CPF�SOB�O�N.:�051.915.1�4	�4,�Z�QUZM �HZVIZ�PZ�I�O�
ZM PRZSTZ�O�Z�M OTO�NZQUZLZ�NOITZ.�QUZ�O�NOTICIZNTZ�GUIZVZ�Z�M OTO�NO�LOCZL�

ZCIM Z��ZSCRIM INZ�O�TRZNSITZN�O�NO�SZNTI�O�VIN�O��Z�BR�ZM ��IRZÇÃO�ZO�CZNTRO�

�Z�SZNTZ�RITZ�QUZN�O�FOI�SURPRZZN�I�O�PZLZ�ZÇÃO�INZ�VZRTI�Z��Z�ZLGUÉM �QUZ�

TZM BÉM �PILOTZN�O�UM Z�M OTO�SUPOSTZM ZNTZ��Z�150�CILIN��RZ�ZS,��Z�COR�PRZTZ,�QUZ�

ZBRUPTZM ZNTZ�INVZ�IU�Z�M ÃO�CONTRÁRIZ�VIN�O�Z�CHOCZR	SZ�FRONTZLM ZNTZ�COM Z�

M OTO�PILOTZ�Z�PZLO�NOTICIZNTZ.�QUZ�ZM �FUNÇÃO��Z�VIOLÊNCIZ�PRO�U�I�Z�PZLO�
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LPENOME

RECIBO DE APRESENTAÇÃO DE DOCUMENTOS

Titular do CPF: MISAEL DE FRANCA
ALEXANDRE

Vítima:

 IDENTIFICAÇÃO DO SINISTRO

 CPF: Próprio CPF de:

01/08/2019Data do acidente:

Seguradora: MBM SEGURADORA S/A

105.567.124-20

MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

ASL-0004461/20

 DOCUMENTOS APRESENTADOS

Sinistro

Boletim de ocorrência
Declaração de Inexistência de IML
Documentação médico-hospitalar
Documentos de identificação
DUT
Outros

MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE : 105.567.124-20

Autorização de pagamento
Comprovante de residência

 ATENÇÃO

O prazo para o pagamento da indenização é de 30 dias, contados a partir da apresentação da documentação completa.
Para informações sobre o Seguro DPVAT e consulta do andamento de processos de indenização, acesse
www.dpvatseguro.com.br ou ligue para Central de Atendimento, de segunda a sexta-feira, das 8H às 20H: 4020-1596
(Regiões Metropolitanas) ou 0800 022 12 04 (Outras Regiões). Para reclamações e sugestões, entre em contato, 24H
por dia, com o SAC: 0800 022 8189.

A indenização por invalidez permanente é de até R$ 13.500,00. Esse valor varia conforme a gravidade das sequelas e de
acordo com a tabela de seguro prevista na lei 6194/74.

A responsabilidade pela guarda dos documentos originais é do interessado/vítima.

 Portador da documentação apresentada  Responsável pelo cadastramento na seguradora

Data da apresentação: 06/01/2020
Nome: MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE

Data do cadastramento: 06/01/2020
Nome: ANDREZA ALVES DA CUNHA

CPF: 158.640.827-59CPF: 105.567.124-20

MISAEL DE FRANCA ALEXANDRE ANDREZA ALVES DA CUNHA


