
Rio de Janeiro, 26 de Junho de 2017

Carta n°: 11197715

A/C: PAULO ROBERTO FELIX DE SOUZA

Sinistro/Aviso Sinistro Líder: 3170337897 ASL-0235623/17

Vitima: PAULO ROBERTO FELIX DE SOUZA

Data Acidente: 04/12/2016

Natureza: INVALIDEZ

Procurador:

Ref.: AVISO DE SINISTRO

Prezado(a) Senhor(a),

Informamos que consta em nossos registros, a abertura do pedido de indenização.

Para acompanhar o seu processo, acesse o site www.seguradoralider.com.br, ou ligue para a SAC
DPVAT 0800 022 12 04.

Para fazer a consulta, tenha em mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário. Ao digitar
qualquer um desses números no site www.seguradoralider.com.br, não utilize barras, pontos ou
traços.

Outras informações importantes sobre o seu pedido de indenização:

· O prazo para recebimento da indenização é de até 30 dias. Durante a análise do seu pedido,
podem ser solicitados documentos ou informações complementares.

· Quando isso ocorre, o prazo de 30 dias é interrompido e se reinicia a partir da apresentação
dos documentos ou das informações complementares.

· O Valor da garantia é de R$ 13.500,00 para a Natureza Morte, até R$ 2.700,00 para
reembolso de despesas médicas para a Natureza DAMS, e, para Natureza de Invalidez, é
proporcionalmente ao grau da lesão sofrida e, na forma da lei, pode alcançar o limite
máximo de R$ 13.500,00.

ATENÇÃO:
Você não precisa recorrer a intermediários para solicitar ou receber a indenização do Seguro DPVAT.
Acompanhe seu processo do inicio ao fim e cuide você mesmo do recebimento da indenização. É
SIMPLES E FÁCIL!

Solicitamos que os documentos sejam encaminhados à MAPFRE SEGUROS GERAIS S/A onde o
sinistro foi cadastrado.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT
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Rio de Janeiro, 26 de Junho de 2017

Carta n°: 11197898

A/C: PAULO ROBERTO FELIX DE SOUZA

Sinistro/Aviso Sinistro Líder: 3170337897 ASL-0235623/17

Vitima: PAULO ROBERTO FELIX DE SOUZA

Data Acidente: 04/12/2016

Natureza: INVALIDEZ

Procurador:

Ref.: EXIGÊNCIA DOCUMENTAL

Prezado(a) Senhor(a),

Recebemos em 20/06/2017 a documentação relativa ao acidente ocorrido em 04/12/2016.
Realizada a análise preliminar, constatamos a necessidade de regularização ou complementação
da documentação e/ou informações, conforme descrevemos a seguir:

Esclarecemos que o prazo de regulação do processo aberto encontra-se interrompido e se
reiniciará a partir do recebimento da documentação acima indicada, juntamente  com cópia da
presente correspondência, na MAPFRE SEGUROS GERAIS S/A onde o aviso de sinistro foi
registrado.

Caso a documentação não seja entregue em até 180 dias, a contar do recebimento desta
correspondência, ou não haja qualquer manifestação sua por escrito, o seu pedido de
indenização será negado por ausência de comprovação documental.

NÃO PERCA TEMPO!

PROVIDENCIE A DOCUMENTAÇÃO PARA COMPROVAR SEU DIREITO À INDENIZAÇÃO DPVAT;

Em caso de dúvida, entre em contato conosco pelo SAC DPVAT 0800 022 12 04 ou através do
nosso site www.seguradoralider.com.br.

Atenciosamente,

Seguradora Líder-DPVAT

- Autorização de pagamento faltando página
- Boletim de ocorrência não conclusivo
- Declaração de Inexistência de IML infor.
incorretas
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Rio de Janeiro, 23 de Dezembro de 2017

Aos Cuidados de: PAULO ROBERTO FELIX DE SOUZA

Nº Sinistro: 3170337897
Vitima: PAULO ROBERTO FELIX DE SOUZA
Data do Acidente: 04/12/2016
Cobertura: INVALIDEZ

Assunto: NEGATIVA POR AUSÊNCIA DE COMPROVAÇÃO DOCUMENTAL

Senhor(a),

Até a presente data, não recebemos a documentação complementar solicitada para

prosseguimento da análise do seu pedido de indenização cadastrado sob o sinistro número

3170337897.

Tendo em vista que a pendência não foi sanada no período de 180 dias, informamos que o seu

pedido de indenização foi negado.

Caso deseje dar continuidade ao seu pedido de indenização, procure o ponto de atendimento

onde o seu processo foi aberto para apresentar os documentos complementares.

Qualquer dúvida, acesse o nosso site www.seguradoralider.com.br ou ligue para o SAC DPVAT

0800 022 12 04. Para pessoas com deficiência auditiva, ligue para 0800 022 12 06. Tenha em

mãos o número do sinistro e o CPF do beneficiário.

Atenciosamente.

Seguradora Líder-DPVAT C
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�� F� � 	��	 ��������	 ��	

����������	���	 �	 ��������	��	F��/� �	��b	�	 �9 ,	

���������	 �	 ��m ���l����	 �� ,	

F�����	 ,	������	 J	���l���,	��b	��	p����	��	���,	qu�	

����u	�m p����b�l�����	��	�p��������	�	��u��	��	l�����u��	� é����	��g�l	-	�� �	p���	��	f���	��	��qu���m ����	��	

������z�çã�	��	��gu��	F�V�T	(���	�9	6.194/74),	um �	v�z	qu�:	

(	 )Fã�	há	����b�l���m ����	��	�� �	��	m u���íp��	��	m ��h�	�����ê����;	�u	

(	 )	�	����b�l���m ����	��	�� �	|���|�z���	��	� u���íp��	�m 	qu�	������	�ã�	���l�z�	p��í����	p���	f���	��	

p��v�	��	��gu��	F�V�T;	�u	

(	 )	 �	����b�l���m ����	��	�� �	����üz���	��	� u���íp��	�m 	qu�	������	���l�z�	p��í����	��m 	p��z�	

�up�����	�	90	(��v����)	����	��	���p����v�	p�����;	

F�m 	�	�bj���v�	��	p��m ����	�	�x�m �	��	m �u	p�����	��	������z�çã�	��	��gu��	F�V�T,	p���	�	��b���u��	��	

��v�l���z	p��m ������	��u����	������m ����	p��	v�í�ul�	�u��m ����	��	v��	���������,	��l�����	qu�	����	���l���çã�	

p��m ���	�	p�����gu�m ����	�	��ál���	��	m ��h�	���um ����çã�	��m 	�	�p�������çã�	��	��u��	��	������u��	� é����	

��g��-�� �,	�����������,	�����	já,	�m 	m �	�ubm ����	à	p��í���	m é����	à�	�u����	��	��gu������	�í���	F�V�T	p��� �	

�������	�v�l��çã�	��	�x���ê�b��	�	�f���çã�	��	g��u	��	l��ã�,	�u	���õ��,	p���	��	f���	��	§19	��	���.	39	��	���	�9	

6.194/74›	

F��l���	�����	�����	������	��	qu�	�	 �u����z�çã�	p���	�	 ���l�z�çã�	�����	p��í���	�ã�	��g��f���	p�év��	

�������â����	��m 	�	 fu�u��	�v�l��çã�	m é����	�u	���ú����	��	�������	��	¡m pug�á-��,	����	��������	��	��u	

�����ú��.	
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V�

gÊ

V�

� �
����������


�

















�

��

õg� g����

\VQ/�

3480�

W
W �
% �
�̂J�

JO�

��v:2<�

���

g� ��

Ê
��

\Q�

�� x�����

��

õ� �� �gg�g�

���

�g�����

� �U��

� Q

% �

N��g� Ê��� z�

� ��

� í��

�

Ê�
SW �

�A
�h�hz� � �

��

�� � v��

�Ê�

ÇW �

�T���

��

Ê���

30�

VÊ�

J��Ê�

� ��Éà

��

Õ�à� ���

�É�gÊ��<�

�v�

Ê�g�

� � �z<z� � ��

<0<Nz���

N=�����

����

<
�:<� ����

� �

É���� ��� �� �

� ��

ÉPg� OI�

<� �

O�<���� ��

O��

�09<��

���

<�� <���� � ���






<

��

����

���

����

�

�

��

�����

��

�

�

��

���

	

��

���





��

��

��

��

���
������
�����������
���������� ����
ñ

ñ

ñ

ñ�

ñññ�ññ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ�

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ�

�������

��

�IJIJJI��qJ�

�1)¡||

À

R

��


�

�=�

Oà��� ��

�����

=� �

_�I_�|_|›_�

_|_¡I_I�_I���_�

�����d����JJJ�

2303�

M D�

Jktà��� � ��� � �

�̂

����

����J���J�

�

��

�

��

_�

123�

��

� �Q�

_�
_�
_

_
_�

_�
_�
_
_�

�85M �
�M �

W �

�_�_��=�_ñ��

à�

7��

Jr���

� �ê�

�S��

��� �	���B�����

__

ñ�

M ��

�

�

��

AN�

�8_p���

���

�� ���á� ��

� ��S� � ��

0�




�

3

C��
G��
��

B� �


�� ���
�

��_

5�

��

�_
0�

ñ�

��

/��

C
��
� ���

��

Àdñ

ñ

ñ�

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ

ñ�

�à���

���

AS�

�Ç

ñ

ñ

ñ�

� ��@ � ��

JM 	�

4	���

v�à�i�

à���

ñ�

ñ�

���

SA��

�LàSàQN�

ññ�

Ji����

r�ú�

��r�à�

_�

�à/��v�f
/�ñ/

ñ

ñ

3�

	��àq�

365�

	�

ñ

ñ

��

	ê�


�

����

BS
ñ

ñ

ñ�

VS�		�

Vá

ñ

ñ�

OQDN��

�� ����

ñ�

O_� ñ
��0�� �

� ��

�����



uu��u�u��u��	�uu�u�	��u�uu
�u�
�	uu
�u���u�u� u��u��
u�u���u�� u��	� ���
���	��u�u��u��u��uu�

u����
�� ��

�� ���u�����á����
W � ��

�uuuÉ�W �
l�xs��X�qjq

~
~

~ ~

~

~

~�

��í��d��	pe��çã�� �l1/�']��� 16� u�f�� �e����
	pe��d��� �m � we�� ��vs� 1��u�m lí���b~~� u�wf� �2��u�x�l���� 3��u�x�lí��� 
�s���m e���d��

~

~�

u�es�es������� � W � ��p��de�u�es�es���

���gí�ósügç�u�ê-Ôpe���ó���� uvw��çVm � éy�u��Í<� ��_�É��dfx�W � �
É� � u�� �� ��

�íp��d¡e�	pe��çã�� � � ��b��� ��m w�w������v(1“�z,,� +��
ÍQW

~�

(V�*bv-w4� �Q
u� �d���sv� ñ�bz�� �
��Çu���
���g�ós�í���uós-	pe���ó�í�� �� W � �kzp� -�

�el��ó����
m edí��p�d��u���l�g���

_#�

ux�m e���dí�lógí������u���
__�

u�íde��e�������e���	pe��çã��

__��

�uu���ÇÃ	��u�	uu�uÇÃ	�
W ��de�u�ess��-��á�����e��é������-���g�d�z�s�-���e��gem �-�u������-�� ��e�í�l�um p�eg�d��-�uspe����Vís�e��s

~~�
��

~�
u�

z�e� ����z�ãíâ�

0
��

�� \'�_�'�� _��:�u�
__�

'�

_�_

�

~

~



ñ�

�Z����

���

� 	
���


��Z���Z��

�� �

��

������ ����

����

�������
��

Z�

��
�Z�

��

��

��

�����������

�
'�

���

	��� �����	���á	c� ���� 		��
��	�
����Z�	�aca�F���������

�����ÇÃZ�

g�ivc		ah���Z� �����3� �vx � �
|Zh	� ��J� Ú�Ó� Zw��M K���&' �

� �

athg����pa
� ���

�àa��a�c� �d� �����

Z	t� �� W �
pl	w�Êb	aw�
l	l�
3¡�YiM M à�

29�J���7527�

W �Z����Z�'�
F���F�

�_� k� v

��

�M

~



uu������� ��	
�
��
s��s�ss�s�����������s��s�s��

���

�s
s�

������

����������������s����

�������d��

������

������K�����°�

������s��m ����°�

������s�zz����°�

d��

cm �

u��cím �m ��

s�c����c��10�u�íd�d���

m ��

sdu���

����m ���

d��Bí�m á��°�23�

d��Bí������°�11�

d��B���u����°�15�

7.0�

7.5�


.0�


.5
��

s���s�

��m ����m íw����500�m ��

����d�����500�m ��

��500�m ��

M s
s��s�s��
d��c.�25�x 7�

d��c.�2
�x�2
�

d��c.�3�x�4�
sQ��ssM s�
�s�

�°�

(7'.)��x�m �����d��su���� (� )�F�c��suxí�����
(� ��s����� (�m m m �m ��
(� )����ñb�ñ�d��� (� )�x�m p�óg���d��
(� )�FW � ()�)�

' '�

)F��(�d��uz�
(	,)s���m �d��s��m ��

�sss��sÁVs�



ñ ñ�
������������	
���
���������	�
�������
���

�������������
��������
� ����� ���������� �ot� �¡|���o� �

'F��›�	s�����1���96������7��O������99����11���

��
18v����	��	Iz�vz��� ��Ás���w�ñx�� N°� ��91

›�

hh�hh�h h�
#��A;

�AL� �ç� T� íçx�
hhh�h�h h�

�IDAD��

1�

'� T�I�IFAXI�
M A¡L
í�ff�61à
LJ�)Z' ��

1N�M �DO�A�I�NTÊÇ�% UÀIO�

M OVJ����\Ó� ��)
/(�;ÚÇM �ãJ��
h�hhh�hhh

hh�

N°AI�H� OOD���(X�JÉD|M �N1'O�

;�

IM �� Êo�� �� Ú
�›� h� �
=�

«�¡=›¡� Và� LÔIZU��&� 11��� Jé�� �� ÓSL�

f��ANM UÕOb�(� �� ���� �§x�ÁO� 
� ›��L�//�'� //������ �8� ;
�oz��

'//
� //f� ��í��Sé� ��

�sZ�

'
� ���/� �/

'�/��
'›�

ÁL�íx�ÍSÂ�
���

Oà�

!�� //� /�'<�
$X� ZZS� 
� �Õ�//'�/�/�11��'›<��à� >� ��L�/'�'//�
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